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Forord

Seniornett er en ideell medlemsorganisasjon som jobber for at seniorer
skal delta aktivt i det digitale samfunnet. Organisasjonen har over 200
foreninger som tilbyr kurs, mgter og sosiale treff. Medlemmer far gratis
datahjelp over telefon, tilgang til nettstedet www.seniornett.no, et
ukentlig nyhetsbrev og Seniornett Magasinet to ganger i aret.
Virksomheten drives av frivillige, med et kontor i Oslo som har noen fast
ansatte og mange frivillige, konsulenter og instrukterer.

Formal

Fremme seniorers bruk av digitale verktey og tjenester.

Sikre opplaering, statte og veiledning for seniorer.

Veere et faglig og sosialt nettverk, ogsa i et helseperspektiv.
Pavirke den digitale utviklingen i Norge for a inkludere seniorer.
Samarbeide med andre akterer innenfor organisasjonens
interesseomrade.

Behovet

| Norge har mer enn 600 00O personer lav eller ingen digital
kompetanse, de fleste av dem seniorer. Det er aldri for sent a laere noe
nytt, og internett blir stadig viktigere for tilhgrighet. Det er ogsa et
samfunnsproblem hvis mange ikke kan bruke nye digitale tjenester.

Historien

Seniornett ble stiftet i oktober 1997 av en gruppe seniorer som startet
dataopplaering pa Deichmanske bibliotek i Oslo. Foreningen fikk sitt
domenenavn www.seniornett.no i 1997, og nettstedet ble lansert i 1998.
Digital festival, tidligere kjent som SeniorSurf-dagen, ble arrangert
farste gang i 2000 og er na en av Norges starste digitale begivenhet om
hasten hvert ar.

Temaheftene vare er under stadig utvikling og vi setter pris pa
tilbakemeldinger pa manglende eller uklart innhold.
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Om sikkerhet og vedlikehold

| dette hefte skal vi blant annet ta for oss rensing av din PC. Vi skal se pa
hvordan du stopper programmer fra automatisk oppstart. Alt dette er
noe som resultereriat din PC blir raskere.

Vi skal ogsa se pa ulike funksjoner under Innstillinger, som Windows
Update, varslinger, personalisering og innstillinger for starrelse og lys.

Du far ogsa vite hvordan du kan se om du har fatt ned de nyeste
oppdateringene og hvilke Windows-spesifikasjoner du har pa din PC.

Vi skal se pa sikkerheten i PC-en, hvordan du sikrer deg mot
lasepengevirus.

Se pa egendefinert skanning, for eksempel, for a sjekke en minnepinne
for skadelig programvare som virus eller andre trusler. Dette er viktig om
du har kjgpt en ny PC og skal overfgre filer fra din gamle PC eller om du
skal koble til en minnepinne som har blitt brukt pa en annen PC.

Har du opplevd a fa mye reklame inn pa PC-en din? eller varsler som
virker mistenkelige? Vi viser deg hvordan du stopper slike ugnskede
meldinger, som ofte er falske advarsler om virus eller feil pa PC-en.

Vi skal se litt pa nettleseren din. Nar du logger deg inn pa forskjellige
sider, kan du fa spersmal om a lagre passordet, i denne manualen far du
se hvordan du gjer det og hvordan du finner passordene du har lagret.

Til slutt skal vi se pa hva du skal passe pa for ikke a bli lurt pa internett, e-
post eller SMS, og hvilke tegn du skal se etter for & avdekke om du har
blitt utsatt for identitetstyveri, og hva du ber gjgre om uhellet er ute.
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Vedlikehold

Ved godt vedlikehold som blant annet rensing, vil du kunne optimaliserer
pc-en din.

Rensing av pc med CCleaner

Farst skal vi se pa hvordan du kan rense din PC med bruk av programmet
CrapCleaner, bedre kjent som CCleaner.

Med dette programmet kan du ta en sakalt helsesjekk pa din PC, du kan
kjore en registerrens og du kan stoppe ungdvendige programmer som
starter automatisk. Husk at du ikke trenger a kjgre CCleaner mer enn en
til to ganger i aret, eller etter at du har avinstallert (fjernet) ett eller flere
programmer fra din PC.

Det er ogsa viktig a oppdatere de programmer/apper du bruker. Dette
kan du gjere ved a apne programmet/appen, klikke pa Hjelp pa
menylinjen (kan ogsa vaere tre prikker eller streker) og klikke pa Se etter
oppdateringer. Merk at det kan vaere forskjellige ordlyder avhengig av
hvilke program/app du bruker.

Det er mange gode grunner til a rydde opp i din e-post:

Mindre phishing-risiko
Ved a slette usikre e-poster reduserer du sjansen for a klikke pa farlige
lenker i et uoppmerksomt ayeblikk.

Spar lagringsplass
Gamle e-poster, spesielt de med store vedlegg, tar opp ungdvendig
lagringsplass, og du risikerer at e-postkontoen blir full.

Klimaavtrykk (Karbonavtrykk)Selv om det er en liten effekt, bidrar
all digital lagring pa servere til stramforbruk og utslipp. A slette e-post
du ikke trenger, er et positivt bidrag til a redusere ditt digitale
karbonavtrykk.
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Laste ned CCleaner

l » rwmeen

B

Ninite

Mine Pro

Install and Update All Your Programs at Once

Mo toolbars. No clicking next. Just pick your apps and go.

2
[ AnyDesk
][ TeamViewer 15
[CJ & imgBurn
]2 RealvNC Server
[ EJ RealVNC Viewer
[[J ¥ TeraCopy
[J#%. coBurnerxp
] @ Revo
) [*# Launchy
1 @ winDirstat
[ FE WizTree
] (® Glary
] & InfraRecorder
[J @ open-shel|

€ CCleaner] 3

Finished, Share Minite

Always Up-to-date

You don't have 1o walch for updates. Cur
bots do that. Here's what's new

WVDA updated to 2025.1.2
& hours ago

Cursor updated to 1.1.5.
B hours aga

Teams updated to
25153 1010.3727.5483.
Salurday al 359 am

Edge updated 10 137.0.3296 93
Friday at 7:54 am

XnView updated o 2522
Friday at T:26 am

MONE NEWS:

Ba -

rInstaller.exs E[

Trusted by Millions

We install and update about a milion
apps each day for our home users and
Minite Pro subscribers

The press BKes us 160

“I'l bet the senvice saved me a couple
hours®
PCWorld

“Minite.com frees up your day”
The Christian Science Monitor

“This post can be fairy short because
Minite works exactly as advertised.”
Litehacker

ines 5

Du finner dette programmet pa nettsiden ninite.com. Her far du en
beskriver pa hvordan du far programmet.

1. Apne nettleseren Microsoft Edge, skriv ninite.com i
adressefeltet og trykk pa Enter pa tastaturet.

2. Rulllitt ned pa siden til du finner overskriften Utilities.

3. Klikk pa CCleaner.
4. Klikk p3 Apne fil oppe til hayre pa skjermen.

5. Na vil det ga en grenn strek over skjermen, nar det star Close

klikker du pa den knappen.

@eniornett



Hvordan apne CCleaner forste gang

A
Du er klar!

{CGIEEren

Raskere datamaskin Bedre personvem pa Faere feil og krasj

= -

g Lukke dpne programmer?
D Slik at de kan skannes.

Programmer
CCleaner Free er klar!
B ¢ Edge chromiu m
B @ cooglechome
B = Microsoft OneCrive 4

M 3
Lukk disse programmene

1. Dobbeltklikk pa ikonet til CCleaner som na ligger pa ditt

skrivebord.

2. Nar du kommer inn fgrste gang, vil CCleaner kjgre en helsesjekk.

Klikk pa Start CCleaner.
3. Klikk pa Kjor din forste gjenomsgking.
4. Klikk pa Lukk disse programmene.

N3 kan du avbryte sgket, vi skal se pa hvordan du tar en helsesjekk

senere i temaheftet.
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Programvinduet CCleaner

| gratisversjonen av CCleaner vil ikke alle funksjonene pa venstre side
veere tilgjengelig. Her skal vi se pa funksjonene, Helsesjekk og
Verktoy.

O

[ ils
v Helsetilstand

S (=]
i

¢
e

Egendefinert @

opprydding

A
Yhelses-

optimalisering

ﬁl

Driver Updater

Velkommen til helsesjekk

Optimaliser og oppdater PC-en slik at den blir raskere.
Helsesjekk hjelper deg med & analysere enheten og anbefaler

l@sninger.
Du kan ha hele 10 GB a fjerne fra skydiskene

Frigjer mer plass til medier, dokumenter og filer du bryr deg om.

-~ 4
(=,
programvareoppdate
fing

\\c

Verktay

o

Alternativer

Gjennomsak PC-en

1. Helsesjekk: Det er her du klikker for a ta en helsesjekk av di PC.
Dette vil frigjgre plass pa din harddisk.

2. Verktoy: Her kan du stoppe programmer/apper fra automatisk
oppstart, avinstallere programmer/apper, finne duplikater og ta en
registerrens.

Ikke alle funksjonene vil veere tilgjengelig i gratisversjonen, men du
trenger ikke a bruke betalingsversjonen.
Na skal vi se pa noe av det du kan gjgre i gratisversjonen.
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Ta en helsesjekk pa din PC
1 2 ;

et BV PR BTt i Gt

23208 elementer (2,13 GB) allerede oppryddet 23208 elementer kan ryddes opp i ﬂ
Deretter tar du tilbake diskplass fra midbertidige Bidra tl & beskytte personvermet ditt ved 4 slette
filer og laser andre probiemes registreringer av nettaktivitetene dine
Informasjonskapsier Eoige meq inniogget pj enkefle neftsteger
@ Fietistecets sporngsidentNiatoner siethes e e (140,00 WS} oret o ’ Siett nettatedtacats for § utte § dele cine preferanser o 2992 elementer (140,00 MB)
pliogpngsimformasion
HNettleserhistoriki . ; Nettleserhistorikk.
@ Fagiatraringas v bSOKS RERISts SEk, Aaciastin e 09 innisiede neTIGHesIH 200845 elementer (1,99 GB) ryddet opp i -] L ———— 20089 elementer (1,99 08)
shettes. neftadresser
@ Midiertidige intemettfiler N — B Midlertidige intemattfilor T vt (417020
D tadiemtclage fiens S ot el e nétleserne Gne, ety ¥ A micherSdige feer S0rm 130785 3v Nettiesers for & Daskytte parsomvemet ot
4 g 23208 siementer (.13 65) kan rpades opg 5 g
] L] L
Besiytieise av persorwem Optimaliserng av plass BarskyTieise v BOrSOnEM Optimaiiserng av plass
986,16 MB allerede oppryddet 986,16 MB kan ryddes opp i
Fortsett & lose PC-en's problemer for & forbedre Bidra til & optimalisere PC-en. Glenvinne
hastigheten og sikkerheten! diskplass for 4 skape plass til viktige filer.
@ Papiriury N ™ copi Vo Papirkurv . 0 elementer
P 0 1o elemeniter (0 B) ryddet L arh gl .
- r Midlertidige systemfiler
@ Midlertidige systemfiler 1021 elementer (985,74 MB) ryddet opp | ] ¥ Bicrath  opbmaliens laingsclsasen o cppretmoloe systemytetsen ved d ryose 1021 elementer (385,74 MB)
Watertat g e enes frd g gsentistin onp | miiertcige e
Applikasjonsbuffer I | Applikasjonsbutfer
@ 185 ehementer (431,19 KB) rytdet opp | a - S - 185 elementer (431,19 KB)
ApGHes PuTigBUTe T8Mmes v Siskglitaem L e aguepeliy B TG EES o b T 0k AGp-H HATHTR Crolismet

6 g p——————— e | m

1.

Apne CCleaner trykk pa Helsesjekk.

Klikk pa Gjennomsek PC-en.

Klikk pa Lukk disse programmene.

. Klikk pa Neste.

Klikk p& Rydd.

Klikk pa Neste.

Klikk p& Rydd.

Na far du to valg, Hopp over inntil videre og Oppgrader for a
lose. Her klikker du pa, Hopp over inntil videre.

B WN

® N O WU

Vi anbefaler ikke 3 klikke pa Oppgrader for a lese. Her ansker CCleaner
at du skal betale for a rette opp utdaterte programmer/apper, utdaterte
drivere og ungdvendige bakgrunns apper. Dette kan du gjere selv og
Windows tar seg av dine drivere.
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Registerrens

En registerrens vil fjerne ubrukte systemfiler og filer som ligger igjen
etter fjerning av programmer.

Fics problerner med datamasionregisterat

B velgakt

B  Oeite DU -Ser som mangler B softtper B or ved oppstart

B brukte Styper B Progambaner B Surtmenysertering
Bt Beger tricdelier B Fei med Actve og Kasser [ B U sgbutfe
Diskanalise B Trpebbloteter B  instalerngsorogram B Lydherdeler

B Frogrammer B Foreldet programane B Wndows-tenester

T — °
- Fiks Fiks alle merkede
problem problemer

e Wil du sikkerhetskopiere rege 5 lu ggor endringer?
Problem fikset 7

179 / 179

<< Fiks Fiks alle merkede
problem problemer

Klikk pa Verktay.
. Klikk pa Register.
. Klikk pa Skann etter problemer og vent til CCleaner er ferdig.

. Du far na frem et dialogvindu om sikkerhetskopiering, klikk Nei.

1.
2
3
4. Klikk pd Ga igjennom merkede problemer ...
5
6. Klikk pa Fiks alle merkede problemer.

7

. Klikk p3 Lukk.

Om du har flere enn fem feil, kjer prosedyren igjen fra punkt tre.
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Oppstartsprogrammer

Under funksjonen Oppstart kan du stoppe programmer og tjenester
som starter automatisk nar du skrur pa PC-en din. Fordelen med a
stoppe oppstartsprogrammer er at din PC vil starte raskere. Husk likevel
at noen programmer bgr sta pa hele tiden. Der du er usikker bgr du ikke
gjere noe.

s Mirosalt Corpe
Ja HECUsRun LensrvaVariageTookr Lsngrvg
Ja HEOUERun MErosaft.Lsts Merosaft Corpo
Cuplicate Finder Ja RN Mirosoffdgeiut 4 EFASC 1P PCHANCADRACEDBIDOER 45  Mirosoft Compe
Ja HEOUER L OneDrive Wiy oo ft Corpe
Systempenoppneting e LR Opera Stable Opera Software
] HELM:Rn FASHOMTRRMA 05445 TIP00 53 Kby [rirna
L M HELM:Run Opera Browser Assstant Opera Software
1a HELM:ARn Rtk A Garioe Roealtek Sermicor
Ja HELM:Run SeauritytHealth Mirosoft Corpe
K HMAunOnoe  mesdpe_deanup_{F 301 T226-FE 24 -4295-860F D0C JAYATEAC T} Microsaft Corpe,

Al e

1t

O aeker

e ather copdateringer.,

1. Klikk pa Verktoy.
2. Klikk pa Oppstart.

3. Her ser du fire faner med oppstartsprogrammer.

4. Blatt felt. Her ser du feltet hvor alle oppstarts-programmene
star. Dobbeltklikk pa det programmet du vil stoppe fra oppstart.

Om det star Ja foran programmet betyr at det starter ved oppstart.
Star det Nei betyr det at programmet ikke starter ved oppstart. Du kan
0gsa se dette ved at programmer med sort tekst starter ved oppstart og
programmer med gra tekst ikke starter ved oppstar
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Nettleseren

En nettleser er programmet/appen du bruker for 3 sgke pa Internett.
Det er Microsoft Edge som falger med din PC, andre nettlesere ma du
laste ned pa din PC.

Det kan vaere en fordel @ ha to nettlesere pa PC-en, slik at du alltid har
muligheten til 8 komme deg pa nett. Om det blir noe feil med en av
nettleserne, vil du da ha mulighet for 8 komme pa nett med den andre
nettleseren din.

Her ser du fire av de mest brukte nettleserne til Windows pr. i dag.

& Mirosoft Edge nettleser

@ Google Chrome nettleser
@ Mozilla Firefox nettleser

Vivaldi nettleser
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Adressefeltet

Nar du skal sgke opp en side pa Internett, er det lurt a skrive adressen til
nettsiden helt uti adressefeltet. Fordelen med a sgke direkte i
adressefeltet, er at du da kommer direkte inn pa siden uten a ga via et
sgkeresultat. Om du sgker som i et sgkefelt, kommer du som regel forst
inn pd Google, Bing eller Yahoo.

Nar du skal skrive i adressefeltet, klikker du én gang og slipper mus. Du
ser na en bla bakgrunn der du skal skrive. Nar du trykker pa den ferste
bokstaven forsvinner den bla markeringen og alt som sto der. Skriv
ferdig navnet pa nettsiden og trykk pa Enter pa tastaturet. Husk at skal
alt veere stavet i ett ord. for eksempel siden Din side, blir da dinside.no.

Seniomett Norge - Fir seniorens x| == - o X
£l

¢ ¢ |s 1 o ¢« @ & ~ @

]

1. Klikk i Adressefeltet og skrivinn nettadressen til den siden du
skal inn pa.

2. Klikk pa Enter pa tastaturet.
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Soke inne pa et nettsted

Her kan du sgke i sidene til for eksempel Google eller en nettavis. De
fleste sider pa internett har et sgkefelt hvor du kan stille sparsmal eller
soke etter noe som ligger pa den siden du er pa. Du kan ogsa bruke
Adressefeltet som sgkefelt.

Nar du sgker i et sgkefelt, ma du bruke mellomrom imellom ordene. Nar
du har skrevet ferdig klikker du pa Enter.

Her ser du noen eksempler pa sakefelt i en nettside.

Adressefeltet
, D O 8 SeoretNoge-Flownoes x| o x
c (s

1. Adressefeltet: Feltet i nettleseren kan ogsa brukes som et sakefelt.

VG

2. vg.no: pa linjen hvor du ser logoen til VG finner du sekefeltet.

Seniornett

Hei, leter du etter noe pa seniornett.no? Sok pa stikkord her. ' 3

3. seniornett.no: Rull litt ned pa siden for a finne sgkefeltet.
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Din side

" R ] ¥
D (] byt et () HomeCome 5 00w PO . [ Mottmniaps () o - Dt (] Mkt btont g B0 Gt o apprn s ] Moy Lo D Cr P

H mm B m O thaciog (§ Gt Q) Mesghem s Aeie opiinid [> Vides Oy Tester [ matuistorer !wv4@l

4. dinside.no: Pa linjen hvor du ser logoen til Din side finner du et
ikon av et forstarrelsesglass, klikk for a fa frem sgkefeltet

Google

Google
CIR— =)

5. google.no: Her ligger sokefeltet midt pa skjermen.

Enter-tasten
som du finner
pa tastaturet.

5. google.no: Her ligger sgkefeltet midt pa skjermen

@eniornett
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Oppdatering av nettlesere

Det er viktig at du har en oppdatert nettleser. Dette gjer din PC tryggere
a bruke. Sjekk jevnlig om din nettleser er oppdatert, her ser du hvordan.

A wbnNP A wWwbNS

H W NS

1.

2.
3.
4.

14

Microsoft Edge

Klikk pa tre vannrette prikker oppe til hayre

. Klikk pa Hjelp og tilbakemelding
. Klikk pa Om Microsoft Edge
. Nar du far beskjed, klikk pa Start pa nytt

Google Chrome

Klikk pa tre loddrette prikker oppe til hayre

. Klikk p& Hjelp
. Klikk pa Om Google Chrome
. Nar du far beskjed, klikk pa Start pa nytt

Mozilla Firefox

Klikk pa tre streker oppe til hgyre

. Klikk pa Hjelp
. Klikk pa Om Firefox
. Nar du far beskjed, klikk pa Start pa nytt

Vivaldi

Klikk pa ikonet V oppe til venstre

Klikk pa Hjelp

Klikk pa Se etter oppdateringer

Nar du far beskjed, klikk pa Start pa nytt

@eniornett



Passordlagring

Nar du logger inn med brukernavn og passord pa en nettside, kan du fa
spegrsmal om du vil lagre passordet i nettleseren. Da kan du apne din e-

post, Facebook eller andre nettsteder du har lagret, uten a matte bruke

passord. Her ser du hvordan.

Microsoft Edge

1. Apne Edge, klikk p& tre vannrette prikker oppe til hoyre

2. Klikk pa Innstillinger og klikk pa Passord

3. Klikk pa nettsiden du vil se passordet til

4. Skriv inn din Pin-kode, passord eller fingeravtrykk

5. Klikk pa gyet til hgyre for passordet for a sjekke om du har skrevet
rett passord.

Google Chrome

1. Apne Chrome, klikk p3 tre prikker oppe til hoyre

2. Klikk pa Passord og autofyll og klikk pa Passordlagring

3. Klikk pa nettsiden du vil se passordet til

4, Skriv inn din Pin-kode, passord eller fingeravtrykk

5. Klikk pa gyet til hayre for passordet for a sjekke om du har skrevet
rett passord.

Mozilla Firefox

1. Io\pne Firefox, klikk pa tre streker oppe til hoyre

2. Klikk pa Innstillinger og klikk pa Passord

3. Klikk pa nettsiden du vil se passordet til

4. Skriv inn din Pin-kode, passord eller fingeravtrykk

5. Klikk pa gyet til hayre for passordet for a sjekke om du har skrevet
rett passord.

Vivaldi

1. Apne Vivaldi, klikk pa ikonet V oppe til venstre

2. Klikk pa Innstillinger

3. Klikk pa Personvern og sikkerhet, bla ned til Passord

4. Klikk pa Vis lagrede passord

5. Klikk pa ayet til hgyre for passordet, skriv inn din Pin-kode,
passord eller fingeravtrykk.

@eniornett
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Slette passord i din nettleser

Om du har byttet passord eller bare vil slette lagringen til en nettside du
ikke lenger bruker, kan du gjere det i Innstillinger. Her ser du hvordan.

Microsoft Edge
1. Apne Edge, klikk p3 tre vannrette prikker oppe til hoyre
2. Klikk pa Innstillinger og klikk pa Passord
3. Klikk pa nettsiden du vil slette passordet til
4, Skriv inn din Pin-kode, passord eller fingeravtrykk
5. Klikk pa Slett og bekreft med Slett

Google Chrome
1. ,&pne Chrome, klikk pa tre loddrette prikker oppe til hoyre
2. Klikk pa Passord og autofyll og klikk pa Passordlagring
3. Klikk pa nettsiden du vil slette passordet til
4. Skriv inn din Pin-kode, passord eller fingeravtrykk
5. Klikk pa Slett og bekreft med Slett

Mozilla Firefox
1. Apne Firefox, klikk pa tre streker oppe til hoyre
2. Klikk pa Innstillinger og klikk pa Passord
3. Klikk pa nettsiden du vil slette passordet til
4, Skriv inn din Pin-kode, passord eller fingeravtrykk
5. Klikk pa Fjern og bekreft med Fjern

Vivaldi
1. Apne Vivaldi, klikk pa ikonet V oppe til venstre
2. Klikk pa Innstillinger
3. Klikk pa Personvern og sikkerhet, bla ned til Passord
4. Klikk pa Vis lagrede passord
5. Hoyreklikk pa nettsiden og klikk pa Slett og bekreft med Slett
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Windows Innstillinger

Innstillinger i Windows er delt inn i hovedkategorier. Her har du mulighet
til & gjere dine egne tilpasninger. Du kan bytte tema, endre
skrivebordsbakgrunn, tilpasse skriftstarrelse og lyd, finne opplysninger
om PC-en, sjekke oppdateringer, feilsgke og sjekke sikkerheten.

Veer forsiktig med a forandre pa noe du ikke er helt sikker pa hva er.
Dersom du er usikker kan du som medlem av Seniornett ringe oss gratis
pa datahjeltelefon 22 42 96 26.

Apne Innstillinger
FE 1. Klikk pa Start pa oppgavelinjen.

Innstillinger

|r1L‘.i|Iirge¢
Ola Normann Hjem
ola.normann@outlook.com
Roar
I® ThinkBook 14:IML
et
B System
0 Bluetooth og enheter . —
Anbefalte innstillinger
W Netiverk og Intemett
#  Personalisaring
‘ n'!l.’rDEf Q Windows Sikkoer
.: Kontoer
B  oppgavelinje
P Tid ogsprdk
&  spil
Wi mn @D
K Tigjengelighet
W Personvern og sikkerhet e : 2 s
Tilgjengelighetsinnstillinger
@ windows Update : ;
Tekstst
M AA
Standa Mi St Valdig stor
B Musep b ® [
Direktataksting
" findee n v @
Skpermt. t
171 R " o

2. Klikk pa Innstillinger.

@eniornett
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Venstre kolonne i innstillinger

Innstillinger

&

L

Ola Normann
ola.normann@outlook.com

Hjem

Syitem

o

Bluetooth ag enheter
¥ Nettverk og Intermnett
Personalisering

ﬂ ADDET

Kontoer

L

Tid og sprak

OO OWUV hDWN=
\

2 Spil

—
o

Tilgjengelighet

K
11 & Personvern og sikkerhet
12 @' Windows Update
18

Hjem: Siden du kommer inn pa nar du
apner Innstillinger.

System: Her finner du innstillinger
for Skjerm, Lyd, Varsler, Strem og
batteri, Om.

Bluetooth og enheter: Her finner
du innstillinger for Bluetooth, Mus,
Tastatur, Skrivere.

Nettverk og Internett: Her finner
du innstillinger for wifi og andre
nettverk innstillinger.

Personalisering: Her finner du
innstillinger for Skrivebordet,
Oppgavelinjen.

Apper: Her finner du innstillinger for
Apper.

Kontoer: Her finner du innstillinger
for Din informasjon og
Paloggingsalternativer.

Tid og sprak: Her finner du
innstillinger for Dato og klokkeslett,
Sprak og omrade.

Spill: For de som bruker PC-en til 3
spille spill.

10

Tilgjengelighet: Her finner du
innstillinger for Syn, Hersel og
samhandling.

1

Personvern og sikkerhet: Her
finner du innstillinger for Sikkerhet,
Windows-tillatelser og
Apptillatelser.

12

Windows update: Her finner du
innstillinger og oppdateringer til din
PC.
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Windows oppdateringer

Det er viktig & ha en oppdatert PC. Dette gjer din PC tryggere a bruke.
Dine sikkerhetsoppdateringer skjer automatisk. Det vil i tillegg komme
noen valgfrie oppdateringer som ma lastes ned manuelt.

Et godt rad er a ikke ta ned disse oppdateringene med en gang de
dukker opp i Windows Update. Vent gjerne noen uker etter at disse har
kommet. Dette fordi en oppdateringspakke inneholder flere titalls
oppdateringer og det vil ofte vaere noen feil blant disse oppdateringene i
starten. Derfor er det lurt & vente litt, men du ma serge for a ta dem ned
innen neste oppdateringspakke kommer.

Apne Windows update

1. ,&pne Innstillinger.
2. Klikk pa Windows update i vestre kolonne.

Her ser du programvinduet til Windows update.

® Ola Normann Windows Update

ola.normann@eutlock com

Dwu er oppdatert

1§62

is oppdateringsioggen
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Windows Update

Nedenfor beskriver vi funksjonaliteten i Windows update og hvilke
funksjoner som bgr sta pa.

€

&

Innstillin

ger

Ola Normann Windows Update

ola.normann@outlook.com

m Du er oppdatert

Sgk etter en innstilling Q _ . 1
1 Se etter oppdateringer
M System 2
Flere alternativer
B Bluetooth og enheter
W Netiverk og Intemett 3
/'  Personalisering
[| D Stans oppdateringer midlertidig Stans midlertidig i 1 uke
B Apper
< Kontoer :
@ Vis oppdateringsloggen >
‘D Tid og sprik
&9 Spill -y Avanserte alternativer
B | eringsoptimalisering, valghrie oppdateringer, aktivitetsperiode, andre oppdateringsinnstillinge: 4 2
'K Tilgjengelighet
) Pare . 5 gop  Windows Insider Program 3
. DATROnA: o SILUAThet 2 Ei forhbndsversjonsbyggene av Windows for 4 dele tilbakemelding pd nye funksjoner og oppdateringer
| @ Windows Update

20

1.

2.

3.

Se etter oppdateringer: Klikk her for at din PC skal sgke etter
oppdateringer.

| dette omradet kan du se valgfrie oppdateringer. Om du skal ha en
av disse oppdateringene, klikker du pa Last ned og installer eller
Last ned og installer alle om det er flere oppdateringer.

Spersmal om du skal fa de nyeste oppdateringene: Om denne
star pa vil alle valgfrie oppdateringer komme inn automatisk, store
oppdateringspakker kan inneholde feil. Vi anbefaler at denne ikke
star pa.

4. Avanserte alternativer: Her kan du sette pa Oppdateringer for

andre Microsoft-produkter, du vil ogsa finne andre valgfrie
oppdateringer og drivere her.
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Windows Update avanserte innstillinger

Disse funksjonene er ikke en del av standard innstillinger, men begr skrus
pa. Dette gjelder for 3 Motta oppdateringer for andre Microsoft-
produkter og for & Varsle meg nar en omstart kreves for a fullfere
oppdateringen.

& Innstillinger

Ola Normann
ola.normann@outlook.com

Q

Sgk etter en innstilling

Systemn

Bluetooth og enheter
Nettverk og Internett
Perzonalisering
Apper

Kontoer

@« B N ¢ © B

Tid og sprak

&

Spill
K Tilgjengelighet
& Personvern og sikkerhet

| ® windows Update

Windows Update > Avanserte alternativer

rs @K }]
Skrupab di
ru pa begge disse |
4o Av (@
Datakostnader kan pilgpe .
Q Varsle meg ndr en omstart kreves for d fullfare oppdateringen B ‘)
Vis warsel ndr enheten krever omstart for 4 fultfere oppdateringen
@, Aktivitetsperioder E 160
<@ Vi starter ikke enheten pa nyit i disse tidsrommene "9 = i
Tilleggsalternativer
@ Valgfrie oppdateringer ; ; N
Funksjons-, kvalitet- og dr jengelig
@ er fra | >
& Gjenoppretting 3
Tilbakestill, avansert oppstart, g tilbake
Start apper pa nytt
G Smmmcam >
sgre de fystartede appene mine sutomatisk ndr jeg logger av, og star & P
ﬁ Konfigurerte oppdateringspolicyer >

@eniornett
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Valgfrie oppdateringer

Inne pa avanserte innstillinger finner du ogsa valgfrie oppdateringer og
driveroppdateringer. Om du far beskjed i varslingssenteret eller i appen
du skal bruke om at du trenger en driveroppdatering, sjekk her forst.

< Innstillinger
== > Valgfrie oppdateringer
i - i )
Sek etter en innstilling Q Windows-oppdateringer (1) .-
A Hiem 2025-04 Kumulativ oppdateringsforhandsvisnin~f== N@T
4 ework 3.5 og 4.8.1 for Windows 11, version 1 iad x64
KBpOS56579
B System ( ’
Bluetooth og enheter Driverogodateringer (2)
9 o Hwvis du hgr et be<tamt problem, kan en av disse driverne hjelpe deg o
Hvis ikke s imatiske oppdateringer driverne oppdatert
¥ Nettverk og Internett o 2™ e S
/ Personaﬁsering DLE vo Ltd. - Firmware - 1.29.0.0
B Apper D iaTek Inc. - Ports - 3.0.1511.0
; Kontoer
Y Tid og sprak Velg oppdateringene du vil installere 3
£ Spill

. g A It
K Tilgjengelighet & Fahelp

wd  Parennvarn nn cikkarhst

1. Utvidelsesikon: Pilspisser som peker oppover viser en utvidet
meny og nedover er en lukket meny.

2. Avmerkingsbokser: Firkantede bokser betyr at du kan gjere flere
valg, klikk i boksen slik at du far en hake for den/de oppdateringer
du vil ta ned.

3. Last ned og installer: Klikk her nar du har valgt dine
oppdateringer.

Ikke last ned Drivere om det ikke er noe feil pa din PC.
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System og Om

Ga inn pa System og Om for a fa en oversikt over Spesifikasjoner for

enheten og for Windows -spesifikasjoner.

€ Innstillinger

Ola Normann System
ola.normann@outlook.com

- Fleroppgavekjaring
5@k etter en innstilling Q >
St 9 = Forankre vinduer, skrivebord, oppgavebytting
= System m For utviklere 3
Disse innstillingene er bare beregnet il utvikling
'EB Bluetooth og enheter
W MNettverk og Internett Aktivering 5
Aktiveringsstatus, abonnementer, &
V4 Personalisering
B oo ﬁ Feilspking 3
PP Anbefalte feilsekingsprogrammer, innstillinger, log; Kl'kk o S t o
K ikk pa System og Om.
= Kontoer AL
Gjenopprettin
-, Tid og sprak & Tilbakestill, avansert oppstart, g tilbake 2
8 spil
) Speiler til denne PC-en 3
o 2 = Tillatelser, PiN-kode for paring, gjenkjennelse
i Tilgjengelighet eksnr, E-kndle Tor paring, ojenige
W Personvern og sikkerhet >< Eksternt skrivebord 5
Brukere av Eksternt skrivebord, tilkok
@ Windows Update
Utklippstavile
Eﬁ Utklippings- og kopieringslogg, synkronisering®am 2
Systemkomponenter
CB Administrer systemkomponeng som er forhdndsinstallert | Windows Z
+  Valgfrie funksjo
& Ekstra funksjo din 2
@ Clm/ 3
Enhetsspesifikasjone nawn til P F a

@eniornett
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Her ser du hvilket system og hva slags type enhet du har, og hvilken
oppdatering du har pa din PC. Dette bruker du for a se om du har den
nyeste oppdateringsversjon pa din PC.

& Innstillinger ), Sk ette
Ola Normann (S;'stem N om
ola.nermann@outlook.com
3 Hem 1 477 GB 128 MB 16,0 GB Intel{R) Core{TM)
i7-10510U CPU @
| B System 1.80GHz
0 Biuetooth og enh k 8
¥ Nett t
& Personaliserin g [ \
B Apper '.?Ca_': - ytt til g PC
°
<
o
() Spesifikagjoner f g K ~
D Tidegsp
® sp 2 Enhatsna
Prosessor
Installert RAM
o Enhets-1D
Produkt-ID
Systemt: ype
\ Penn 09 bery g /

Beslektede koblinger  Domene elier arbeidsgruppe  Systembeskyttelse  Avanserte systeminnstilinger

1. System > Om: Her far du en oversikt over Lagringsplass,
Grafikkort, Installert RAM og Prosessor.

2. Spesifikasjoner for enheten: Her far du en oversikt over
Enhetsnavn, Prosessor, Installert RAM, Enhets-ID, Produkt-
ID, Systemtype og Penn og beroring.

3. Windows spesifikasjoner: Her far du en oversikt over Windows
versjon, Oppdaterings versjon, Installert den,
Operativsystembygg, Serienummer og Opplevelse.

24 Seniornett



Personvern og sikkerhet

Her skal vi se pa hvordan du kan kontrollere AntiVirus-programmet
Windows sikkerhet.

Her ser du hvordan du apner Windows sikkerhet.

| Arbeidsbak sist tagret den: For 2 minutter siden

% Innstillinger

® Ola Normann Personvern og sikkerhet

ola.normann@outlook.com
Sikkerhet

Sk etter en innstilling 3
Windows Sikkerhet

O Antivirus, nettleser, brannmur, eg nettverksbeskyttelse for enheten 2
B System

& Finn enheten
ﬁ Bluetooth og enheter Spor enheten Iwls du tre
W Nettverk og Internett

Windows-tillatelser

/ Personalisering

ﬁ Generelt
B Apper Annonse-1D, lokalt innhald, app-lanseringer, innstillingsforslag, produktivitetsverktay
:, Kontoer

o) Tale

: o < Nettbasert talegjenkjenning for diktering og andre stemmebaserte samhandiinger

f’ Tid og sprak : - b N
& Spill Personalisering av handskrift og inntasting

Egendefinert ardliste, ord i ordliste

K Tilgiengelighet

Il \) Personvern og sikkerhet 1 l Diagnose og tllbakerreld ng

Diagnosedata, skriving for hind og inntasting av data, skreddersydde opplevelser, tilbakemeldingsfrekvens

@ wWindows Update

ED Aktivitetslogg
= Alternativer for & administrere aktivitetsloggen pa denne enheten

Soketillatelser
] Sikkert sak, 3@k | skyinnhald, sekelogg

)

Saking | Windows
Sokeindeksering for raskere resultater. Finn Mine filer, mapper som er utelatt fra sak

Apptillatelser

'{? Plassering

1. Klikk pa Personvern og sikkerhet i venstre kolonne i
Innstillinger.

2. Klikk pa Windows sikkerhet.
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Personvern og sikkerhet - Windows sikkerhet

Her inne kan du se om alt er i orden med personvern og sikkerhet pa din

PC. Nedenfor skal vi ga inn pa beskyttelse og egendefinert skanning

(sjekk)av eksternt utstyr.

Personvern og sikkerhet > Windows Sikkerhet

Windows Sikkerhet er hjemmesiden din for visning og styring av sikkerheten og tilstanden til enheten din.

Qy‘l‘lelsesomrﬁder 3

@
e
{r%

=)

A3

Virus- og trusselbeskyttelse
Krever ingen handlinger

Kontobeskyttelse

Krever ingen handlinger.

Brannmur og nettverksbeskyttelse
Krever ingen handlinger.

App- og leserkontroll

Krever ingen handlinger

Enhetssikkerhet
Krever ingen handlinger

@

i

Enhetsytelse og -tilstand

Rapporter om tilstanden til enheten

Familiealternativer

Administrer hvordan familien bruker enhetene sine

Relatert statte

a

Hjelp med Windows Sikkerhet

4 I .\ipne Windows Sikkerhet l

&G

{3

G

3. Her skal de fem forste vaere markert med en grenn ring med hake

4. Klikk her for a apne appen Windows sikkerhet, som gir en god

26

inni. Om du ikke har markeringen pa en eller flere her, krever
Windows sikkerhet din oppmerksomhet.

oversikt.
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Beskyttelse mot Iasepengevirus

Dette er en del av Windows Sikkerhet som er spesielt utviklet for a
beskytte viktige filer mot uautorisert tilgang og kryptering fra skadelig
programvare som lgsepengevirus. Lgsepengevirus kan vises som en bla
bakgrunn hvor det kreves betaling for a Iase opp din PC.

Nar Kontrollert mappetilgang er aktivert, vil bare godkjente apper far
tilgang til 3 gjere endringer i beskyttede mapper.

G

1 Wirus- og trusselbeskytielse

Krgver ingen handlir ]

(3 Beskyttelse mot l@sepengevirus

Krever ingen handling

2 Administrer be _-.'-::l"_[-_'l'_-l_' Mot |Ssepenogevinas

Kontrollert mappetilgang

Beskytt filer, mapper og minneomrader pa enheten mot uautoriserte
endringer gjort av skadelige apper

1. Klikk pa Virus og trusselbeskyttelse.
2. Klikk pa Administrer beskyttelse mot lgsepengevirus.

3. Klikk pa spaken slik at den lyser bl3tt og det stir PA.

Na er du beskyttet mot lzsepengevirus. Denne funksjonen star pa helt til
du garinn og skrur den av.
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Egendefinert skanning (sjekk for virus)

Nar du skal koble til en ekstern enhet, for eksempel en minnepinne eller
en ekstern harddisk, er det lurt a sjekke for virus. Her ser du hvordan.

1 Q ~ [l Denne PCen

Virus- og trusselbeskyttelse » i Windows-S5D (c

Krever ingen handling
4 [ > @ KINGSTON urDrim]

2 Gjeldende trusler

Ingen gjeldende trusler

Forrige skanning: 23.12.2024 1108 (hurtigskanning) | | | Velg mappe
Fant 0 trussel/trusler
Skanning varte 2 minutter 33 sekunder
15413 filer ble skannet E Skann na ]
Hurtigskanning
2 S@kealternativer
Tillatte trusler

Beskyttelseslogyg

3 o Egendefinert skanning

Klikk pa Virus og trusselbeskyttelse.
Klikk pa Sekealternativer.

Klikk pa Egendefinert skanning.

AW N P

. N3 dpner Filutforsker, klikk pa den eksterne enheten du skal
sjekke, du finner den under Denne PC-en i venstre kolonne.

Ul

. Klikk pa Velg mappe.
6. Klikk pd Skann na.

Na vil du se en bla strek gar over skjermen og hvis du far beskjed om at
alt er i orden, kan du hente filer fra den eksterne enheten.

Om det er noe mistenkelig pa enheten, vil den si ifra med rad skrift. Da
ber du ikke hente filer fra den eksterne enheten.
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Skru av varsler fra varslingssenteret

Nede til hayre pa skjermen har du et varslingssenter. Her kan det komme
en del falske varsler som kommer fordi varsler fra nettlesere og
nettsteder star pa. Slik slar du av disse varslene.

System > Varsler
B e veappsrogunte ot 4|~ @ -
22 lkke forstyrr
18 il AR RES 5~ @]
(_'_-D 513 pd Ikke forstyrr automatisk w

lg Angi pricriterte varsler 2

Fokus
Oktvarighet, skjul merker pb apper

Ly
@
2%

Varsler fra apper og andre avsendere

Sorter etter;  Nyeste o
/n -:v.rw.youtube.cnm {via Microsoft Edge) Av (@ >\
3
a E;.posr 2 av (@ >
a EJI:U-tlao'w Av (@ >
E Eﬂoog:e Chrome Av (@ d

1. Apne Innstillinger og klikk p& System og Varsler, pass pa at
Varsler i punkt 4 star pa.

2. Her far du en oversikt over programmer/apper som gir deg varsler.
Denne listen er lang, her ser du et utdrag.

3. Til hgyre for hver app ser du en spak hvor du kan skru av varsler, se
det bla feltet. Klikk slik at det star Av.

4. @verst star Varsler pa, denne kan du na sette til AV.

5. Skru pa Ikke forstyrr, du vil fortsatt fa varslinger fra Windows
sikkerhet og Windows update.
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Lage en Microsoft-konto

Nar en ny PC blir klargjort til farstegangs bruk, ber du legge til en
Microsoft-konto. Med en slik konto har du et hovedpassord pa din enhet,
i tillegg kan du legge til en PIN-kode, ansiktsgjenkjenning eller
gjenkjenning med fingeravtrykk.

Fordelene med en Microsoft-konto er at din enhet er sikrere og at du har
full tilgang til for eksempel a kunne laste ned apper fra Microsoft Store.

Nar du lager en slik konto, bruker du en e-post og et passord.

Bruk gjerne en Outlook-adresse (Microsoft har byttet navn flere ganger,
om det star hotmail, live eller outlook bak @ er dette samme type e-
post). Du kan ogsa bruke en annen leverandar, som Gmail, yahoo eller
andre web-mailer. Ikke bruk en e-post tilknyttet ditt
internettabonnement. Da ma du i tilfelle forsikre deg om at du fortsatt vil
ha denne e-postadressen dersom du velger a bytte Internett-
leverander.

Lag et sterkt passord. De fleste bruker et ord, men prev heller med en
setning som er lett for deg a huske. Jo lenger passord, desto sterkere
sikkerhet. Her er noen tips for passord:

. Flett inn skrivefeil for eksempel jej i stedet for jeg

. Legg til & @ 3, dette fordi du da begrenser passordet til Norske
og Danske tastaturer

. Ikke bruk stor forbokstav, gjer heller bokstav nummer to, tre og
sa videre til en stor bokstav

. Bruk en blanding av store og sma bokstaver samt tall og

spesialtegn (! #% &/ =7?)
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Digital svindel

Svindel pa nett er dessverre blitt mer og mer vanlig. Metodene som
brukes er utspekulerte. Bade fristelser, frykt og tillit benyttes, og det er
lett & ga i fella. For & forebygge at dette skjer med akkurat deg, kan det
veaere lurt a kjenne litt til metodene som brukes, hvordan du sikrer dine
enheter mot at dette skjer og hva du kan gjere dersom du tror uhellet er
ute.

Fristelser: Nedenfor ser du noen eksempler pa tilbud som er for gode til
a vaere sanne. Her skal de ha deg til a klikke pa lenker for a fa deg til
betale for frakt. De vil da ha din personlig informasjon, ogsa kalt Phishing
(fisking etter personlige opplysninger).

valgt til e motta ett gratis

Gratulerer! Du har blitt I

Samsung 55" UDH <e¥
Smart TV - Fe premien (& ag\.
din her http:// w0 : 5\1_6 < bt
). F‘.E“»'IZOUHCLCO:'I'&_/EWJD 65“ 6 ‘\a Vi har forsekt & kontakte deg uten suksess
QO ye® (ot idon din o-post; i )
‘o ‘0 Siden din e-post: EMAIL er trukket tilbake for & motta et gavekort pa 10.000,
oe‘e‘ ‘\‘\? \a‘ Altvit din bekreftelse ellers kan du ikke bli vurds
vitrenger er din .
- ?“0“- 63\\e e‘ g ekreftelse ellers kan du ikke bli vurder
I ’ N —— i - A\ 'ﬁ‘\\ 030 ‘0‘ Klikk her for & bekrefte - hitps-/leasymonaybuss.
u er heldig fordi postnummeret ditt har blitt valgt il & motta denne e-posten - ishog 0 i
Vennligst sgar pa :He spersmalene for & 14 pren?\en din: ! b\\ (\(\(\g \\90 \\. =P myshopify.com/products/t_tem lof
‘(\e 9 © i Hisen,
A \e‘\g \'\(\g \&“ Narvesen
Ao o
W2
ay)
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Frykt

| eksemplet nedenfor pastar de at du kan vaere utsatt for virus, at du
mangler drivere eller at det er noe annet som er feil med din enhet.
Dette er falske varsler som gjerne dukker opp nar du er pa Internett, eller
du kan fa melding om dette via e-post eller SMS. | dette tilfelle vil de at
du skal laste ned et falskt program, for sa a fa deg til a betale for
programmet.

lkke klikk pa slike meldinger, hele bildet du ser under betyr Ja a du
havner pa en falsk side. Nar du ser slike meldinger skal du bare ignorer
dem, fortsette a bruke Internett. Kommer det slike meldinger pa SMS
eller e-post sletter du disse.

M McAfee X

Din datamaskin er infisert av virus

Vi har oppdaget virus pa din enhet, der er viktig at du laster ned vart program a kjerer et virussak.
Viktig, husk & oppdatere din datamaskin & bruk et sikkert AntiVirusprogram.

Du kan laste ned MacAfee ved a klikke pa Ja.

Ja Nei
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Tillitt

| eksemplet nedenfor prever de a vaere din venn med a opplyse deg om
at det er noen som har forsgkt a svindle deg. Du far beskjed om at du
trenger a bekrefte din konto eller at det er noe feil med din konto. Disse
meldingene kan komme pa Internett, e-post eller SMS. Her vil de ha tak i
din BankID for a tappe kontoen din for penger.

Emne Advarsel: Uautorisert aktivitet er oppdaget i kontoen din.
malltonotification@postsenviceweb.eu
Ctel+klikk for 4 folge kobling
Fra: BNBank ASA
Sendt: tirsdag 19. januar 2021 ki, 06:05
Til:
Emne: Advarsel: Uautorisert aktivitet er oppdaget i kontoen din.
Kj®re kunde,
Vi oppdaget ugyldige forspk pd 3 logge Tnn pd kontoen din online fra en ukjent [P,
Som et resultat suspenderte vi kontoen din. Du ma oppdatere kontoinformasjonen
din slik at nettbanktjenester kan aktiveres pa nytt.

Oppdater betalingsinfermasjonen din i dag ved a klikke her

Date: 19/01/2021.

Bekreft kontoan min

SpareBank @)

Kj=re klient,

Vi la merke til et forspk pd 4 logge pd kontoen din fra en ukjent enhet i NO,
For din egen sikkerhet har vi deaktivert tilgangen til kontoen din for & forhindre
uauterisert bruk. Vi krever at du fullferer kontobekreftelsesprosessen for 4

gjenopprette tilgangen.

Vennligst klikk pd lenken nedenfor @

Klikk her

& hitps://wwaw.sparebankl.no/nb/bank/privat/
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Tegn pa at du kan vaere utsatt for identitetstyveri

Du mottar regninger for produkter du ikke har bestilt.

Du ser transaksjoner eller bevegelser pa fakturaen til
kredittkortet ditt, som du ikke kjenner igjen.

Du mottar bekreftelse pa kreditt eller kredittramme uten a ha
spurt om dette.

Du mottar varsel om at adresseendring er mottatt.

Du mottar telefon eller brev om kjep du ikke har gjort.

Du mottar gjenpartsbrev av kredittsjekk uten at du har kjgpt noe
som gjer dette ngdvendig.

Om du er utsatt for identitetstyveri
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Anmeld ID-tyveriet til politiet: Dette er viktig for a ha en
offisiell rapport om hendelsen.

Sperr kort og kontoer: Kontakt banken din og
kredittkortselskapene for a sperre alle kort og kontoer som kan
vaere berort.

Endre passord: Skift passord pa alle dine kontoer, spesielt e-
post, bank og sosiale medier.

Kontakt relevante virksomheter: Informer alle virksomheter
du har et kundeforhold til, som forsikringsselskaper, banker og
andre som har personopplysninger om deg.

Overvak kontoutskrifter: Ga gjennom kontoutskriftene dine
naye for a se etter ukjente transaksjoner.

Meld fra til forsikringsselskapet: Noen forsikringer dekker
tap som felge av ID-tyveri.
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Sjekkliste for a forebygge svindel pa digitale enheter

Du kan utsettes for svindel bade i form av e-post, SMS, pa sosiale
medier, Internett, ved oppringninger eller varsler fra varslingssenteret pa
din PC.

e Hold dine enheter oppdatert: Du far sikkerhetsoppdateringer
automatisk, men du far ogsa valgfrie oppdateringer som ma tas
ned manuelt.

e Unnga a bli fisket: Se opp for falske meldinger pa e-post, SMS,
sosiale medier, Internett, oppringninger eller varsler fra
varslingssenteret.

e Ha gode passord: Husk a flette inn skrivefeil, store og sma
bokstaver tall og spesialtegn, jo lengre, jo bedre.

e Bruk to-trinns palogging: Da vil du f& en melding hver gang
noen prgver a logge inn pa en av dine konti.

e Vaer bevisst pa hva du klikker pa: Ikke klikk pa lenker du ikke er
sikker pa.

e Internett: Folg mediadressefeltet og vurder om du er pa en
sikker side, for du legger igjen personlige opplysninger.

o lkke legg fra deg din enhet uten tilsyn: For eksempel pa et
utested.

e Pass pa dine kort: Bankkort, sertifikat og andre kort med
personlige opplysninger.

e Las din skjerm med passord: Pinkode, ansiktsgjenkjenning eller
fingeravtrykk.

e Tajevnlig en sikkerhetskopiering av dine data: Bruk en
skytjeneste eller en ekstern harddisk.

e Anbefalte nettsider hvor du kan lese mer om sikkerhet:
svindel.no, norsis.no og nettvett.no.
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@nsker du a bli medlem i Seniornett

Seniornett er en frivillig organisasjon som hjelper seniorer med a bruke
PC, nettbrett og mobiltelefoner. Medlemskapet koster 450 kroner i aret.
Fordeler med a vaere medlem i Seniornett er:

e Gratis hjelp til PC, nettbrett og mobiltelefoner i var telefontid som
er fra kl. 09:00 til 15:30 alle hverdager. Vi kan enten lgse
problemet over telefonen eller vi kan koble oss opp til din PC,
nettbrett eller mobil med fjernstyring.

e Viholder ogsa forskjellige kurs i bruk av data. Noen kurs er
grunnleggende og noen for noe gvede. Disse kursene far du til
redusert pris som medlem.

e Viselger ogsa egenproduserte datamanualer hvor medlemmer far
redusert pris.

Du kan kontakte oss pa

o Telefon: 22429626
e E-post: kontor@seniornett.no
e Nettside: seniornett.no

e Adresse: Dronningens gate 6, Oslo

Datahjelp telefonen

Trenger du hjelp med din PC, mobil eller nettbrett, ring Seniornett pa
datahjelpens telefonnummer 22 42 96 26 eller send en e-post til
datahjelp@seniornett.no . Alle hverdager mellom klokken 09:00 - 15:30,
gratis for medlemmer.
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